Fernanda Stinchi @

qualidade = nutrigio

Visita do dia 16/08/2023

Cliente: Tanka
Consultor(a): Maria Fernanda Brandao E-mail: mariafernanda@fernandastinchi.com.br
Data: 16/08/2023 Hora: 14:15 até 17:00h

Observagoes Gerais / Objetivo: Parte do tempo de visita foi destinado a aplicagdo de treinamento aos
novos colaboradores do setor da ilha.

Aplicagéo de treinamento

v Realizada aplicagédo de treinamento aos colaboradores Priscila, Vinicius, Marcos, Gabriela e Igor das
15h30 as 16h20 sobre Boas Praticas de Manipulagdo de Alimentos (setor da ilha).
Registro de presenca arquivado na pasta de documentos da qualidade.
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Acompanhamento do almogo

v Realizado o acompanhamento parcial do término do servigo do almogo.
Os produtos estavam sob temperaturas adequadas, tanto cadei fria quanto quente, balcdes de
distribuigao limpos e organizados.

v Realizado o acompanhamento da coleta de amostras dos pratos quentes do buffet. Colaboradora
realizou o procedimento corretamente.

Bar

v Presenca de produto aberto sem identificagcdo (mix em p6 sabor limao).
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v Presenca de confeitos abertos com identificagdo com data de validade incorreta, isto €, de apenas 01 dia;
e deste modo estava com validade na identificacdo vencida em 15/08/23.

v Presenca de balas tranferidas da embalagem para recipiente sem informagdes de rastreabilidade na
identificagéo (lote e marca).
Acao corretiva: Orientado a colaboradora Roberta sobre a forma correta de realizar as identificagdes.
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v Presenca de cha matte e de jasmim transferidos de suas embalagens originais sem informagdes de

rastreabilidade (lote e marca).
Acao corretiva: orientado a colaboradora Erica sobre a forma correta de preenchimento das

identificagbes.

v Presenca de 02 paes franceses com recheio armazenados em saco transparente junto aos alimentos do
que acompanham o frozen (produto guardado pelo colaborador Fernando para seu consumo).
Acaocorretiva: Oriento sobre a proibicdo de armazenamento de alimentos para o préprio consumo junto a

alimentos que sao de uso do restaurante.

Consultoria Fernanda Stinchi - www.fernandastinchi.com.br Pag.3de 4



Fernanda Stinchi @

qualidade = putrigho

TANKA

v Lixeira sem pedal.
Acéo corretiva: Providenciar lixeira com tampa e acionamento por pedal.

Identificagao

v Sera providenciado pela equipe de nutrigdo identificagdo para a camara resfriada e sobre a validade e
reposigao dos itens do buffet.

Maria Fernanda Brandao
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