Fernanda Stinchi

qualidade = nutrigio

Visita do dia 18/05/2023

Cliente: Tanka
Consultor(a): Maria Fernanda Brandao E-mail: mariafernanda@fernandastinchi.com.br
Data: 18/05/2023 Hora: 13:20 até 16:30h

Observagoes Gerais / Objetivo: Visita de supervisao realizada pela nutricionista Maria Fernanda, além de ter levado
para treinamento em campo a nutricionista Daisy sob minha superviséo.

Pequena parte do tempo de visita foi utilizado para conferéncia das planilhas impressas e encadernadas e
disponibilizagéo aos colaboradores. De modo que, ficou pendente apenas uma encadernagao de planilhas de controle
de troca e temperatura do 6leo para o setor da ilha (foi entregue apenas para o setor de cozinha quente). A recolha dos
documentos ja preenchidos foi solicitado para que a nutricionista Rose realize em sua proxima visita e os arquive
adequadamente. No mais, a maior parte do tempo foi utilizada para visita de qualidade geral e orientagdo dos
colaboradores.

Freezer - Cozinha Quente

v Presencga de produtos de diferentes géneros alimenticios armazenados sem a devida separagao, gerando focos de
contaminagao cruzada (Exemplo: Carne suina, peixe e frutos do mar armazenados uns sobre os outros).
Acéo corretiva: Mesmo que, dentro de um Unico equipamento, realizar a separagéo dos itens para que fiquem em
regides distintas do freezer, evitando a contaminagao cruzada. Orientado ao colaborador do setor.

Armario de armazenamento de descartaveis e itens de limpeza

v Porta com presenca de sujidades, principalmente do lado externo da porta.
Acdo corretiva: Limepza.
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Estoque

v Presenga de embalagem de chocolate fracionado branco aberta sem identificagdo.
Acéo corretiva: Identificar com nome do produto, data de abertura, data de validade e nome do responsavel.
Orientado a colaboradora do setor da confeitaria.

v Presencga de 02 embalagens de condimento a base de pimenta vermelha sem identificagao apds aberto.
Acao corretiva: Identificar com nome do produto, data de abertura, data de validade e nome do responsavel.
Orientado ao colaborador do setor.

v Presencga de batatas recebidas e armazenadas em sacaria, o que pode gerar focos de pragas e vetores, além de
acumulo de sujidades e contaminagéo.
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Acéo corretiva: Ao receber os produtos, retira-los da sacaria. Oriento novamente ao estoquista sobre a pratica
adequada.

~

M

Area de Manipulagéo - llha

v Presencga de avental plastico (utilizado para lavagem de utensilios) pendurado sobre a papeleira, dificultando o uso de
papel para enxugar as maos.
Acéo corretiva: Providenciar a instalagdo de ganchos para que os aventais sejam pendurados. Por hora, néo os
pendurar desta forma. Orientado aos colaboradores da ilha para que guardem o EPI corretamente e ao colaborador
da manutencgdo para providenciar a instalagdo de ganchos.

v Porta do balcao refrigerado avariada, ausente de batedor para o correto fechamento da mesma, garantindo a vedagéo
€ a manutengao adequada da temperatura do equipamento.
Acéo corretiva: Oriento ao colaborador de manutengéo para realizar a instalagdo do mesmo.
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v Presencga de carne suina congelada armazenada em saco rasgado e sem identificagdo, deixando o produto exposto e

sem controle de validade e rastreabilidade.
Acéo corretiva: Armazenar de modo a manter o produto vedado e identificar incluindo informagdes de rastreabilidade

(Lote, marca e SIF). Orientado ao lider do setor para corregéo.

Camara Congelada

v Presencga excessiva e desorganizada de itens, de modo a conter itens manipulados sem a devida separagao gerando

contaminagao cruzada, além de caixas mal empilhadas e caidas.
Agao corretiva: Priorizar o armazenamento de itens manipulados nos freezers de cada setor e os demais itens

organizar de modo a evitar contaminagao cruzada e respeitar o empilhamento.
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Camara Refrigerada

v Piso com excesso de agua e presenca de sujidades.
Acao corretiva: Limpeza.

-

Area de manipulagao / Pré-preparo da Cozinha Quente

v Presencga de molhos armazenados fora de refrigeragéao.
Acdo corretiva: Apos o preparo deve-se armazenar os produtos sob refrigeragdo ou congelamento. Se necessario,
deve-se realizar o processo de resfriamento utilizando recipiente com gelo embaixo até que o preparo atinja 60°C,
conforme passo a passo orientado anteriormente.
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v Equipamentos de refrigeragdo contendo produtos manipulados sem a devida separacéo de géneros, gerando focos de
contaminagéao cruzada (Exemplo: Molhos, carne suina, peixe e frutos do mar armazenados juntos nas mesmas

prateleiras).
Acéo corretiva: Armazenar separadamente, definindo uma prateleira para cada género, evitando a contaminagao

cruzada.
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Estoque de Bebidas / Bar - 205

v Presencga de balde contendo cha disposto diretamente sobre o piso e fora de refrigeragao.
Acdo corretiva: Deve-se dispor os baldes contendo cha sob refrigeragéo e, se necessario, antes realizar o processo
de resfriamento com gelo em recipiente até que o produto atinja 60°C e em seguida armazenar sob refrigeracao.
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v Maquina de gelo com acumulo de sujidades, principalmente na parte interna da tampa.
Acao corretiva: Limpeza.

v Piso embaixo dos paletes com sujidades.
Acdo corretiva: Limpeza.
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v Paletes utilizados para colocar embaixo das embalagens de frozen com sujidades.
Acéo corretiva: Limpeza.

f
v Auséncia de vidro ou tela ou qualquer tipo de protecéo na janela, gerando grande risco de queda e entrada de pragas
e vetores.

Acéo corretiva: Oriento o colaborador de manutengéo para que realize a incluséo, por hora, ao menos de tela
urgentemente, enquanto o vidro esta sendo providenciado pelo vidraceiro.
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Maria Fernanda Brandao Eunice
CPF:
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